
シ
ェ
ラ
ト
ン
・
グ
ラ
ン
デ
・
ト
ー
キ
ョ
ー
ベ
イ
・

ホ
テ
ル
は
、
東
京
デ
ィ
ズ
ニ
ー
リ
ゾ
ー
ト®
の
オ

フ
ィ
シ
ャ
ル
ホ
テ
ル
だ
け
に
、
フ
ァ
ミ
リ
ー
客
、

女
性
グ
ル
ー
プ
客
な
ど
が
多
い
。
こ
の
た
め
、
本

館
３
階
に
家
族
用
の
大
浴
場（
要
予
約
・
有
料
）を

設
け
て
い
る
。
レ
ジ
ャ
ー
後
の
疲
れ
を
癒
や
し
、

家
族
・
友
人
た
ち
と
楽
し
く
入
浴
で
き
る
、
こ
の

大
浴
場
は
好
評
を
得
て
い
る
。

大（
カ
ラ
ン
７
カ
所
）、
小（
同
４
カ
所
）の
２
浴

場
が
あ
り
、
各
カ
ラ
ン（
蛇
口
付
き
洗
い
場
）の
壁

面
に
取
り
付
け
ら
れ
て
い
る
鏡
が
、
水
あ
か
な
ど

で
汚
れ
る
た
め
、
毎
日
、
薬
品
系
の
洗
浄
液
で
拭

く
作
業
を
し
て
い
た
。
し
か
し
、
効
果
は
、
は
か

ば
か
し
く
な
く
、
す
ぐ
に
く
も
っ
た
り
、
表
面
に

傷
が
付
い
た
り
、
と
い
っ
た
悩
み
が
絶
え
な
か
っ

た
。
そ
の
悩
み
の
タ
ネ
を
解
消
し
て
く
れ
た
の

が
、
今
年
９
月
、
新
た
に
導
入
し
た
、
研
磨
剤
タ

イ
プ
の「
ウ
ロ
コ
被
膜
除
去
ク
リ
ー
ナ
ー
」だ
っ

た
。
こ
れ
ま
で
、
毎
日
、
苦
労
し
て
鏡
を
掃
除
し

て
い
て
、し
か
も
、
す
ぐ
に
汚
れ
て
し
ま
っ
て
い

た
の
が
、こ
の
ク
リ
ー
ナ
ー
で
の
研
磨
作
業
だ
と
、

週
１
回
程
度
で
、
鏡
は
輝
き
・
透
明
度
を
失
う
こ

と
が
な
く
な
っ
た
。
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
面
と
Ｃ
Ｓ

の
両
面
で
一
石
二
鳥
の
効
果
を
上
げ
て
い
る
。

同
ホ
テ
ル
の
エ
グ
ゼ
ク
テ
ィ
ブ
ハ
ウ
ス
キ
ー

パ
ー
、
打
木
博
氏
は
、
こ
の
ク
リ
ー
ナ
ー
と
の
出

会
い
と
実
効
に
つ
い
て
次
の
よ
う
に
語
る
。

「
あ
る
雑
誌
の
小
さ
な
記
事
で
知
り
、
早
速
、

販
売
元
で
あ
る
国
際
興
業
商
事
部
へ
電
話
し
ま

し
た
。
電
動
ポ
リ
シ
ャ
ー
を
使
っ
て
の
研
磨
に

よ
り
、
水
あ
か
は
も
ち
ろ
ん
、
油
膜
も
き
れ
い
に

除
去
さ
れ
た
の
で
、
即
座
に
導
入
を
決
め
ま
し

た
。
ロ
ッ
ト
販
売
で
な
く
、
ボ
ト
ル
１
本
か
ら
で

も
販
売
す
る
、
と
い
う
、
ユ
ー
ザ
ー
の
立
場
を
配

慮
し
た
売
り
方
に
も
好
感
が
持
て
ま
し
た
。
別

棟
の
地
下
１
階
に
も『
舞
湯
』と
い
う
浴
場
が
あ

る
の
で
、
そ
こ
で
も
使
用
し
て
お
り
、
２
階
ロ
ビ

ー
の
テ
ィ
ー
ラ
ウ
ン
ジ
の
ガ
ラ
ス
の
橋
に
、
人
工

滝
の
し
ぶ
き
が
跳
ね
て
水
あ
か
が
付
く
た
め
、

こ
こ
で
も
使
用
し
て
い
ま
す
」。
客
室
改
装
が
進

み
、
全
８
０
２
室
の
う
ち
、
す
で
に
完
了
し
た
約

３
０
０
室
に
は
、シ
ャ
ワ
ー
ブ
ー
ス
が
設
置
さ
れ

て
お
り
、
そ
の
全
面
ガ
ラ
ス
張
り
の
ガ
ラ
ス
透

明
度
を
維
持
す
る
た
め
に
、
こ
の
ク
リ
ー
ナ
ー

を
使
用
す
る
計
画
も
あ
る
。

天
然
素
材
だ
か
ら
薬
害
は
ゼ
ロ

販
売
元
の
国
際
興
業
商
事
部
、
マ
ー
ケ
ッ
ト
ク

リ
エ
ー
シ
ョ
ン
チ
ー
ム
の
田
口
嘉
彦
氏
は
、「
バ

ス
、
鉄
道
、
タ
ク
シ
ー
な
ど
運
輸
業
界
で
は
、
フ

ロ
ン
ト
・
サ
イ
ド
ガ
ラ
ス
な
ど
の
水
あ
か
を〝
ウ

ロ
コ
よ
ご
れ
〞と
呼
ん
で
お
り
、
こ
れ
を
、
天
然

素
材
に
よ
る
研
磨
剤
で
、
ガ
ラ
ス
は
も
ち
ろ
ん
、

人
・
環
境
に
も
優
し
い
除
去
を
実
現
し
た
の
が
、

こ
の
ク
リ
ー
ナ
ー
で
す
。
メ
ー
カ
ー
と
の
共
同
開

発
に
よ
り
、
運
輸
業
界
で
は
広
く
愛
用
さ
れ
て

い
ま
す
。
そ
こ
で
、今
年
か
ら
ホ
テ
ル
を
は
じ
め
、

旅
館
・ヘ
ル
ス
セ
ン
タ
ー
・
ス
パ
な
ど
へ
本
格
的
に

ア
プ
ロ
ー
チ
し
て
い
る
の
で
す
。
ホ
テ
ル
な
ど
で

は
、
薬
品
系
の
ク
リ
ー
ナ
ー
を
使
っ
て
い
る
ケ
ー

ス
が
多
く
、
化
学
反
応
に
よ
り
、
変
色
し
た
り
、

人
体
へ
の
毒
性
も
懸
念
さ
れ
る
も
の
が
あ
っ
た

り
す
る
た
め
、
天
然
素
材
で〝
ウ
ロ
コ
〞を
き
れ
い

に
落
と
す
、
こ
の
ク
リ
ー
ナ
ー
は
必
ず
受
け
入
れ

て
い
た
だ
け
る
と
考
え
た
か
ら
で
す
」と
語
る
。

限
り
な
く
ガ
ラ
ス
の
硬
さ
に
近
い
、
大
き
な
粒

子
で
、
汚
れ
を
砕
き
な
が
ら
磨
き
上
げ
、シ
リ
カ

ス
ケ
ー
ル
、
油
膜
な
ど
の
頑
固
な
汚
れ
を
、
傷
を

付
け
る
こ
と
な
く
、〝
視
界
ス
ッ
キ
リ
〞に
除
去

す
る
。
人
・
環
境
・
ガ
ラ
ス
の
す
べ
て
に
優
し
い

天
然
素
材
な
ら
で
は
の
魅
力
が
あ
ふ
れ
て
い
る
。
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シェラトン・グランデ・トーキョーベイ・ホテル
エグゼクティブ ハウスキーパー　打木 博氏

左半面を処理し水を掛けた状態。鏡
面の違いが明らかに見て取れる

「ウロコ被膜除去クリーナー」の導入で
浴場の鏡などガラス水あかをすっきり落とす
シェラトン・グランデ・トーキョーベイ・ホテル

千葉県・浦安市舞浜に位置する「シェラトン・グランデ・トーキョーベイ・
ホテル」では、浴室メンテナンスに、人体と環境に優しいガラス水滴痕
除去剤「ウロコ被膜除去クリーナー」を、このほど導入した。鏡などの水
あか汚れを一掃し、これまでの悩みを解消、CS向上にもつながっている。




